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BENVENUTO AL TUO NUOVO ASSISTENTE DI CUCINA

Congratulazioni per l’acquisto del tuo frullatore a vortice professionale ad alta velocità Froothie 

Evolve. Il tuo nuovo frullatore è adatto per una varietà di applicazioni domestiche e può essere 

utilizzato per creare fantastici frullati, puree o per tritare, frullare e macinare. Puoi anche usarlo per 

preparare succhi di frutta e verdura nutrienti, sani gelati alla frutta, burri di frutta secca senza 

conservanti, creme spalmabili, salse fatte in casa e zuppe calde ricche di sostanze nutritive. Questo 

frullatore si rivelerà il tuo ultimo strumento da cucina che ti consentirà di cucinare come uno chef a 

cinque stelle!

     Attraverso le sue numerose funzioni diverse, Froothie Evolve ha la capacità di estrarre più nutrienti 

dal tuo cibo abbattendo le micro cellule e i fito-nutrienti dei tuoi prodotti, creando succhi e miscele 

sani e nutrizionalmente benefici. Con le sue 6 lame in acciaio inossidabile avanzate, il potente 

motore, il facile controllo della velocità di precisione, i tuoi frullati otterranno in pochi secondi una 

consistenza liscia e deliziosa. Per risultati ancora maggiori e idee più stimolanti, visita il nostro sito 

web e la pagina Facebook e prova le deliziose ricette e i suggerimenti presenti.

PER GARANTIRE LA TUA SICUREZZA E PER OTTENERE LE PERFORMANCE 
MIGLIORI DAL TUO FROOTHIE EVOLVE. SI PREGA DI LEGGERE                   

ATTENTAMENTE LE PRESENTI 

PRIMA DI TUTTO LA SICUREZZA

1. L’alimentazione è Region Specific, controllare il pannello delle informazioni sul retro dell'elettrodo-

mestico per assicurarsi di utilizzare la tensione e la frequenza di alimentazione corrette.

2. Evitare scosse elettriche spegnendo l’alimentazione e scollegando il cavo prima di montare, 

smontare o pulire il frullatore.

3. Non immergere mai la base del frullatore, la cara�a o il cavo di alimentazione in acqua o altri liquidi.

4. Non utilizzare l'apparecchio all'aperto.

5. Evitare che il cavo penda dal bordo del tavolo o dal piano di lavoro.

6. Non lasciare mai il frullatore incustodito mentre è in funzione.

7. Non permettere ai bambini di avvicinarsi o di usare o giocare con l’apparecchio.

8. Quando non in uso, o prima del montaggio o dello smontaggio, spegnere l’interruttore di on / o� e 

scollegare il cavo di alimentazione.

9. Assicurarsi che il coperchio, con il tappo inserito, sia posizionato correttamente sulla cara�a prima 

di accendere il frullatore.

Precauzioni di sicurezza:



 

   

PRIMA DI TUTTO LA SICUREZZA (CONTINUA)

10. Questo dispositivo non è destinato all'uso da parte di persone (bambini inclusi) con ridotte 

capacità fisiche sensoriali o mentali, o mancanza di esperienza o conoscenza.

11. Spegnere l'apparecchio e scollegarlo dalla corrente prima di cambiare gli accessori o avvicinarsi 

alle parti mobili in uso.

12. Prestare particolare cura nella manipolazione delle lame di taglio a�late, nello svuotamento della 

cara�a e durante la pulizia.

13. L’apparecchio è destinato esclusivamente all’uso domestico. Attenersi scrupolosamente alle 

istruzioni e alle misure di sicurezza contenute in questo manuale e non utilizzare l’apparecchio per 

altri scopi.

14. Evitare il contatto con le parti in movimento.

15. Le lame sono a�late: maneggiarle con cura.

16. Non mettere in funzione l’apparecchio in caso di cavo o spina danneggiati, allentamento o rottura 

delle lame, in caso di malfunzionamento dell'apparecchio o se è in qualsiasi modo caduto o 

danneggiato. Contattare il sito web su cui è stato acquistato l'elettrodomestico per la riparazione o la 

regolazione elettrica e/o meccanica.

17. Per ridurre il rischio di lesioni o danni al frullatore, mentre il frullatore è in funzione non inserire 

nulla nella cara�a (a parte il pressino fornito con il frullatore).

18. Utilizzare il pressino solo se il coperchio del frullatore (con il tappo del coperchio rimosso) è in 

posizione.

19. Non rimuovere mai la cara�a mentre il frullatore è in funzione.

20. Non utilizzare collegamenti o accessori diversi da quelli forniti o appositamente progettati per il 

frullatore.

21. Non riempire la cara�a oltre il segno di limite superiore indicato.

22. Le parti interne dell’apparecchio non possono essere riparate dall’utente e l’apparecchio non 

deve essere in alcun caso aperto.

23. Non toccare la cara�a durante l’uso. Diventerà calda.

24. Non toccare la ciotola di vetro dopo l’uso, in caso di cottura di cibi, indossare guanti da forno 

quando si rimuove la ciotola di vetro dalla base.

25. Non aggiungere liquidi freddi nella ciotola di vetro, il vapore caldo fuoriesce e può ustionare.

26. Non mettere in funzione l’apparecchio (funzioni o programmi di riscaldamento e frullatura) quando 

il recipiente di vetro è vuoto

27. Fare attenzione quando si rimuove il coperchio durante la cottura o la cottura a vapore perché 

potrebbe fuoriuscire vapore caldo.

28. Evita le scottature dovute alla risalita del vapore caldo sollevando il bordo in avanti.

29. Mantenere il dispositivo in posizione stabile quando contiene qualcosa di caldo.

30. Fare attenzione mentre si versa il liquido caldo nella ciotola di vetro poiché il liquido può essere 

espulso a causa del vapore improvviso.

31. Evitare il trabocco e la fuoriuscita di acqua dal connettore sotto la ciotola.

32. Non aggiungere ingredienti alla cara�a mentre il frullatore è in funzione.



CONOSCIAMO IL TUO FROOTHIE EVOLVE

1.   
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11. 
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13. 
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15. Vakuum Deckelstopfen
16. Vakuum Glaskrugdeckel
17. 
18. 

Caraffa da cucina Caraffa sottovuoto
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1. Inserto per coperchio
2. Coperchio caraffa di vetro
3. Guarnizione in gomma del 

coperchio della caraffa di vetro
4. Manico caraffa di vetro
5. Struttura in vetro per la cottura
6. Base caraffa di vetro per cottura
7. Connettore
8. Attacco
9. Pannello di controllo
10. Elettrodomestico Evolve
11. Misurino
12. Spazzola per la pulizia
13. Pressino (base dura)
14. Spatola (base morbida)
15. Inserto per coperchio 

sottovuoto
16. Coperchio caraffa in vetro 

sottovuoto
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Cara�a di miscelazione

COME DISTINGUERE LE CARAFFE

La cara�a di miscelazione ha una base arrotondata (internamente vicino alla lama) e le tacche di 

misurazione sono stampate in nero.

Il coperchio della cara�a è nero all’interno e l’inserto del coperchio è d’argento con un pulsante su 

un lato per rilasciare la chiusura sottovuoto.

Il pressino utilizzato con la cara�a di miscelazione è in plastica dura. Questo pressino non deve mai 

essere utilizzato nella cara�a di miscelazione. Il pressino in silicone morbido è quello che ti aiuta a 

rimuovere gli alimenti dalle cara�e.

Ricorda sempre che l'elettrodomestico non funzionerà a meno che la cara�a non abbia del contenuto 

e si trovi sulla base. Assicurarsi che il coperchio, con il tappo inserito, sia posizionato correttamente 

sulla cara�a prima di accendere il frullatore. Non aggiungere ingredienti alla cara�a mentre il 

frullatore è in funzione.

Cara�a da cucina

La cara�a di miscelazione ha una base piatta (internamente vicino alla lama) e le tacche di misurazi-

one sono chiare.

Il coperchio per frullare è d’argento all’interno e l’inserto del coperchio è argento.

In caso di dubbio, è su�ciente posizionare la cara�a nel frullatore e vedrai apparire le relative 

funzioni per ciascuna cara�a.

FUNZIONI PREIMPOSTATE SUL FRULLATORE EVOLVE

VOREINSTELLUNGEN KOCHBEHÄLTER

Si prega di ricordare che le funzioni preimpostate cambiano sulla base del frullatore a seconda della 

cara�a presente sull’unità.

FUNZIONI PREIMPOSTATE NELLA CARAFFA DI MISCELAZIONE

Frullato (Nota: prima di iniziare a frullare, aspirare il contenuto per 90 secondi)

Frutta e verdura (Nota: prima di iniziare a frullare, aspirare il contenuto per 50 secondi)

Sorbetto

Burro di noci

Pulizia

FUNZIONI PREIMPOSTATE NELLA CARAFFA PER LA COTTURA

Zuppa liscia

Zuppa grossolana

Omogeneizzati

Salsa

Vapore
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FUNZIONI PREIMPOSTATE SUL FRULLATORE EVOLVE

La funzione di Pulizia preimpostata non funziona sulla Cara�a di cottura, quindi pulire utilizzando il 

pulsante a impulsi, aggiungendo semplicemente acqua tiepida e premendo 2-3 volte, quindi ripetere 

se necessario. Se lo desideri puoi anche aggiungere del detersivo.

SI PREGA DI NON IMMERGERE LA BASE DELLE CARAFFE IN ACQUA DURANTE LA PULIZIA IN 

QUANTO SIA LA FUNZIONE  DI SOTTOVUOTO CHE LA FUNZIONE DI RISCALDAMENTO SONO 

RISPETTIVAMENTE ALLA BASE DELLE 2 CARAFFE.

Su entrambe le cara�e, è possibile impostare la velocità e il tempo. Basta posizionare la cara�a sulla 

base, premere il pulsante del tempo per aumentare il tempo e il pulsante della velocità per aumen-

tare la velocità. Quindi premere il pulsante per avviare il frullatore.

Inoltre, nella cara�a di cottura è possibile scegliere anche la temperatura, così come prima, posizion-

are la cara�a sulla base, quindi selezionare tempo, velocità e temperatura che si desidera e premere 

on per avviare la cottura.

Si prega di notare che non è possibile modificare le funzioni preimpostate.

UTILIZZO DELLA FUNZIONE SOTTOVUOTO

Funzione Smoothie Vacum

FUNZIONI MANUALI SUL FRULLATORE EVOLVE

La funzione Sottovuoto è pre-programmata per iniziare quando si utilizza la funzione preimpostata 

"Frullato" o "Frutta e verdura" sulla cara�a.

IMPORTANTE - È estremamente importante assicurarsi che il coperchio (interno ed esterno) sia 

asciutto al 100% prima di utilizzare la funzione di sottovuoto per evitare danni alla pompa del vuoto 

all’interno dell’unità. Inoltre, dopo aver utilizzato la funzione Sottovuoto, per smontare la cara�a sarà 

necessario premere il pulsante di rilascio sull’inserto argentato superiore del coperchio. Sentirai la 

pressione che viene rilasciata e l’aria che torna nella cara�a. A questo punto, rimuovere prima 

l’inserto del coperchio piccolo, svitare il coperchio principale o semplicemente rimuoverlo.

L’unità e�ettuerà un conto alla rovescia da 2 min a 30 sec.

Una volta raggiunti i 60 secondi rimanenti, l’unità inizierà a mescolare il frullato.

Funzione Frutta e verdura

L’unità e�ettuerà un conto alla rovescia da 1 min a 40 sec.

Una volta raggiunti i 50 secondi rimanenti, l’unità inizierà a mescolare il contenuto.
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COME SI UTILIZZA IL CESTELLO DEL VAPORE?
È possibile utilizzare la funzione Vapore da 5 a 60 minuti o, se preferisci, la funzione preimpostata (20 

minuti). Per iniziare, aggiungere l’acqua nella cara�a di cottura come da raccomandazione qui sotto, 

poi inserire gli ingredienti nel cestello in acciaio inox, posizionare la cara�a sulla macchina e 

scegliere la funzione "Vapore", a questo punto premere o aumentare il tempo premendo il pulsante 

tempo e premere per avviare la cottura. 

A seconda di quanto tempo prevedi di utilizzare la funzione Vapore, questo determina la quantità di 

acqua necessaria nella cara�a.

Se stai cuocendo a vapore per più di 30 minuti, dovrai tenere d’occhio il livello dell’acqua nell’unità 

per assicurarti che non si asciughi. Dovresti iniziare con 1.2 lt di acqua nella cara�a. La quantità 

minima di acqua da utilizzare durante la cottura a vapore è di 600 ml. Questa quantità è buona per 

cuocere a vapore per 20 minuti.

Non riempire mai troppo il cestello per la cottura a vapore. Le verdure possono essere riempite fino 

all’orlo poiché, una volta cotte, si riducono. Se si cucina riso o cibi che si gonfiano durante la cottura, 

riempire il cestello a vapore solo a metà.

Quando si utilizza la cara�a di cottura, fare attenzione durante l’apertura poiché potrebbe fuoriuscire 

del vapore quando si apre il coperchio, inoltre non toccare la cara�a perché potrebbe essere calda e 

quando si rimuove il cestello per la cottura a vapore, utilizzare un guanto da forno perché potrebbe 

essere caldo.

Quando si cuoce al vapore il riso in bianco

COME SI CUCINANO LE ZUPPE?

Mettere 200-220 g di riso nel cestello per la cottura a vapore e mettere il cestello nella cara�a di 

cottura. Quindi riempire la cara�a con acqua su�ciente per coprire il riso.

Posizionare la cara�a sulla base, quindi scegliere la funzione vapore (20 minuti) e premere nuova-

mente on. Quando si utilizza la cara�a di cottura, fare attenzione durante l’apertura poiché potrebbe 

fuoriuscire del vapore quando si apre il coperchio, inoltre non toccare la cara�a perché potrebbe 

essere calda e quando si rimuove il cestello per la cottura a vapore, utilizzare un guanto da forno 

perché potrebbe essere caldo.

Molto semplice, aggiungi gli ingredienti che desideri nella cara�a di cottura e poi l’acqua.

Coprire completamente gli ingredienti più altri 2-4 cm di acqua a seconda di quanto liquida ti piace la 

tua zuppa quindi chiudi la cara�a e posizionala sull'elettrodomestico. Con il pulsante menu scegli 

zuppa liscia o grossolana a seconda della consistenza che preferisci e premi per avviare la cottura. 

L'elettrodomestico cuocerà il cibo e poi lo frullerà per ottenere una deliziosa zuppa. Quando si utilizza 

la cara�a di cottura, fare attenzione durante l’apertura poiché potrebbe fuoriuscire del vapore 

quando si apre il coperchio, inoltre non toccare la cara�a perché potrebbe essere calda e fare molta 

attenzione a non farti cadere addosso liquidi caldi.

Assicurati di non riempire eccessivamente la cara�a quando fai le zuppe.
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PANNELLO DI CONTROLLO

Per accendere il frullatore, attiva la funzione selezionata
 oppure arresta quella funzione

Per frullatura Pulse

Premere questo pulsante per selezionare l'auto programma desiderato.

Per aumentare o diminuire la durata.Time

Descrizione dei pulsanti operazioni e display

Livello di velocità Modalità Riscaldamento
S: indica la velocità

Modalità Frullatura

Mostra il tempo 
(secondi) residuo

Mostra il tempo 
(minuti) residuo

Per selezionare, aumentare o diminuire la temperatura di cotture o vapore
 sull'impostazione scelta.

Modalità di lavoro mostrata sul Display a LED 

Pulsanti funzioni DRY Pulsanti Operazioni

T : indica 
la durata



 

QUANDO SI FRULLANO CIBI CALDI, ASSICURARSI SEMPRE CHE IL TAPPO DEL 
COPERCHIO SIA INSERITO NEL COPERCHIO E CHE IL COPERCHIO SIA 

POSIZIONATO IN SICUREZZA SULLA CARAFFA.

GUIDA RAPIDA

8

-

frullato.
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SOLO PER LE FUNZIONI DI FRULLATURA A FREDDO

UTILIZZO DEL PRESSINO (BASE RIGIDA)

Usa il pressino per spingere gli ingredienti sulle lame ed evitare che 

miscele dense o congelate si attacchino ai lati della cara�a.

Quando si utilizza il pressino, la cara�a non deve essere piena più di 2/3. 

Punta e sposta il pressino ai lati della cara�a, piuttosto che con un 

movimento su e giù.

Per evitare di riscaldare il contenuto congelato; utilizzare il frullatore solo 

insieme al pressino per un massimo di 30 secondi. Poiché l’attrito crea 

calore, Froothie Evolve aumenterà il contenuto della cara�a di 4 gradi ogni 

30 secondi. Se frulli troppo a lungo, sarà necessario aggiungere altro 

ghiaccio per congelare nuovamente il contenuto.

Quando si prepara il burro di noci, ecc., sarà necessario utilizzare il pressino 

per un tempo più lungo e ciò non causerà danni  all'elettrodomestico, ma ci 

sarà comunque la stessa quantità di aumento di calore.

DURANTE IL FUNZIONAMENTO DEL FRULLATORE INSERIRE SOLO ALIMENTI 
E LIQUIDI . PER MESCOLARE GLI ALIMENTI DURANTE LA FRULLATURA, 

UTILIZZARE IL PRESSINO FORNITO CON IL FRULLATORE.

OTTIENI IL MASSIMO DAL TUO FROOTHIE EVOLVE
Per ottenere risultati migliori, posizionare il cibo nella cara�a nel seguente ordine:

1. Prima i liquidi.
2. Poi alimenti morbidi/verdure.
3. Infine, aggiungere prodotti congelati e ghiaccio.

 

 

Per lavorare le verdure:

 

 

  
Per lavorare il ghiaccio:

PER ORDINARE PARTI DI RICAMBIO CONTATTARE IL VENDITORE 
 O IL DISTRIBUTORE FROOTHIE LOCALE.

1. Per ottenere risultati ottimali, tagliare gli alimenti in piccoli pezzi. Non è necessario rimuovere 
                  la buccia, i noccioli o i semi poiché il frullatore mescolerà tutto.
2. Mettere i pezzi nella cara�a del frullatore, quindi aggiungere acqua fino a riempirla per 2/3.
3. Inserire saldamente il coperchio (con il tappo del coperchio in posizione).

1. Mettere il ghiaccio nella cara�a.
2. Aggiungere l’acqua per circa tre quarti e lasciare che il ghiaccio galleggi verso l'alto.
3. Inserire saldamente il coperchio (con il tappo del coperchio in posizione).
4. Iniziare a frullare a velocità SLOW e aumentare lentamente la velocità fino a FAST finché il   
                 ghiaccio non raggiunga la consistenza desiderata.



PULIZIA E MANUTENZIONE DEL FRULLATORE

Leggere attentamente le istruzioni prima di pulire l'elettrodomestico e seguirle accuratamente.
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1. Utilizzare la funzione di pulizia disponibile nelle funzioni preimpostate per pulire l'elettrodomestico.
    Non esporre la base di nessuna delle cara�e all'acqua poiché sia la pompa del vuoto che la 

resistenza sono incorporati all'interno della base della cara�a. Esporli all'acqua potrebbe danneggia-
rli.

    Se lo desideri, puoi aggiungere un po’ di detersivo per piatti per il primo lavaggio e poi ripetere la 
funzione con acqua.

2. Entrambe le cara�e non sono lavabili in lavastoviglie perché la pompa della funzione sotto vuoto è 
incorporata nella cara�a e la pompa del riscaldamento è incorporata nella cara�a per cucinare. 
Quindi, per pulire le cara�e, utilizzare la funzione di pulizia preimpostata.

3. Pulire sempre l'elettrodomestico subito dopo ogni utilizzo.   

4. Per pulire l'elettrodomestico, non utilizzare pagliette, detergenti abrasivi o liquidi corrosivi (come 
benzina o acetone).

5. Pulire e asciugare il corpo e l'esterno della cara�a in vetro con un panno umido. Non immergere mai 
il corpo dell'elettrodomestico e la cara�a in vetro nell'acqua o in altri liquidi. Non spruzzarli o lavarli 
mai sotto l'acqua corrente. In caso contrario, l'elettrodomestico verrà danneggiato e potrebbero 
verificarsi perdite di elettricità.

6. Lavare tutto il gruppo della cara�a di vetro e tutte le parti esposte agli ingredienti durante la 
lavorazione con acqua pulita. Prima svuotare la Cara�a di vetro.

    La lama è estremamente a�lata, quindi fare attenzione durante la pulizia della lama, della cara�a in 
vetro e di tutte le sue parti.

7. Assicurarsi di non toccare la lama a mani nude. Ciò potrebbe causare lesioni. Si consiglia di utilizzare 
la spazzola per la pulizia o semplicemente di applicare la funzione di Pulizia automatica integrata del 
Robot da cucina multifunzione.

    (Lavaggio rapido: aggiungere una quantità adeguata di acqua pulita nella Cara�a di vetro. Installare il 
coperchio dell'alimentatore superiore nel coperchio della Cara�a di vetro e bloccarlo saldamente 
per formare l'unità di assemblaggio del coperchio della Cara�a di vetro. Installare l'unità di assem-
blaggio della Cara�a di vetro sul corpo dell'elettrodomestico. Accendere l'elettrodomestico. Premere 
il pulsante "Funzione" e selezionare la funzione "Pulisci" quindi premere il pulsante On / O�. In 
questo modo l'elettrodomestico entrerà in modalità di pulizia automatica. Al termine della pulizia, 
scollegare l'elettrodomestico, rimuovere la Cara�a di vetro dal corpo e versare tutta l'acqua dalla 
Cara�a di vetro. Completare la pulizia strofinando la macchina con un panno pulito o lasciare 
asciugare in un ambiente arieggiato).



11

BLUETOOTH E ATTIVAZIONE VOCALE

Come utilizzare l'Attivazione vocale:

Per utilizzare il Bluetooth, segui i seguenti passaggi:

 

 

 

1. L'elettrodomestico è dotato di tecnologia intelligente Bluetooth e attivazione vocale.
2. Tutte le funzioni preimpostate possono essere attivate da remoto utilizzando il telefono 
                  senza andare in cucina
3. La macchina può anche essere attivata vocalmente consentendo la miscelazione a mani 
                 libere.

1. Mettere l'elettrodomestico su ON
2. Per attivare l'elettrodomestico pronuncia: Ehi Froothie.
3. Ordina i seguenti comandi in base alle tue esigenze:

(Nota: non e’ possibile modificare i nomi dell'ordine qui sotto)

1. Per il dispositivo Apple, vai su App Store e scarica l'app denominata Froothie Evolve.
2. Per Android, contatta support@froothie.co.uk e ti invieremo il codice da scansionare.

Make my smoothie (Prepara il mio frullato),  Make my soup (Prepara la mia zuppa), Make my chunky 
soup (Prepara il mio minestrone), Make my baby food (Prepara il mio omogeneizzato), Make my 
sauce (Prepara la mia salsa), Make my sorbet (Prepara il mio sorbetto), Make steam (Prepara il 
vapore), Make my fruit and veg (Prepara la mia frutta e verdura), Make my nut butter (Prepara il burro 
di noci), Clean blender (Pulisci il frullatore).

(Nota: I comandi vocali dell’apparecchiatura sono preimpostati in inglese, se si desidera utilizzarli e’ 
necessario leggere e pronunciare i comandi in lingua inglese)

SPECIFICHE TECNICHE DEL PRODOTTO

Modello n.

Tensione nominale/Frequenza

Potenza nominale

Capacità nominale

Peso netto

FE9600

220V / 50Hz

Riscaldamento: 900W / Frullatura: 1400W

Riscaldamento: 1400mL / Frullatura: 1750mL

9.2kg

Solo per paesi UE: Non smaltire gli apparecchi elettrici insieme ai rifiuti domestici! In osservanza 

della Direttiva Europea 2002/96/CE sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche e il 

suo impianto in conformità con la legislazione nazionale, gli apparecchi elettrici giunti alla fine 

del loro ciclo di vita devono essere raccolti separatamente e restituiti a un impianto di riciclaggio 

compatibile con l'ambiente.
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AIUTO! QUALCOSA NON HA FUNZIONATO

 SOLUZIONEPROBLEMA

PROBLEEMERROR CODES

 

  

 
 

Non funziona!  
 
 

Il mio frullatore ha smesso 
di funzionare a metà della 
frullatura...

 

 
 

Il contenuto della cara�a 
è attaccato al lato e non 
si frulla!

 

 
 

Durante la frullatura, i 
contenuti non sembrano 
muoversi!

 

 
 

Il mio frullatore emette un 
forte odore elettrico.

 

 
 

Quell'odore è tornato di 
nuovo!

 

 

 

Verificare che l'elettrodomestico sia collegato alla presa di corrente e che 
la presa di corrente sia accesa. Assicurarsi di posizionare correttamente la 
cara�a sulla base.

Il tuo frullatore potrebbe essersi surriscaldato, quando si frullano contenuti 
densi (datteri, burro di noci) l'elettrodomestico deve essere utilizzato alla 
velocità massima FAST, fondamentalmente frulla a bassa velocità per 
alcuni secondi e poi passa ad alta velocità. Lasciar ra�reddare l'elettrodo-
mestico per 30-45 minuti prima di riaccenderlo.

Pressino fornito con il frullatore. Spostare il pressino in un angolo per 
spingere il cibo verso il basso dai lati della cara�a. Anche l'aggiunta di 
liquidi può favorire la frullatura. Puoi anche usare il pressino durante la 
frullatura per spingere il contenuto sulle.

La cara�a potrebbe essere sovraccarica o potrebbe aver intrappolato una 
bolla d'aria. È possibile rimuovere con cautela il tappo del coperchio 
(inserto) e utilizzare il pressino. Se il cibo continua a non circolare, provare 
ad aggiungere altro liquido o a ridurre la quantità nella cara�a.

Durante i primi utilizzi, si avverte sempre un leggero odore di bruciato con 
tutti i frullatori ad alta velocità, questo è dovuto ai lubrificanti utilizzati nel 
processo di produzione. Questo svanisce dopo pochi utilizzi e i lubrificanti 
si consumano (20-50 cicli). Nei successivi 1-3 mesi l'ozono elettrico (odore 
forte) si attenuerà, questo è dovuto alle bobine sul motore che si 
induriscono.

Quando il frullatore è sotto carico elevato (contenuto denso / molto 
denso) o utilizzato per un lungo periodo (per preparare zuppe), l'odore 
può tornare.
Ciò è dovuto alla saturazione termica del motore, ma si ridurrà anche
nel tempo. Questo è tipico di tutti i frullatori ad alta velocità e non c’è nulla 
di cui preoccuparsi.

CONTATTA L'ASSISTENZA FROOTHIE

Il coperchio o il coperchio interno non è inserito correttamente e la cara�a 
non è chiusa correttamente.

Base della cara�a surriscaldata, interrompere la frullatura o la cottura e 
attendere alcuni minuti.

La temperatura all’interno della cara�a ha superato gli 80°, fermarsi e 
lasciare ra�reddare gli ingredienti.

CODICI DI ERRORE
E1 o E5

E2

E10

E19



In vigore dal 1 Gennaio 2014

Questa garanzia, come indicato in seguito, riguarda solo i rivenditori degli elettrodomestici della gamma

Optimum. Si prega di contattare il rivenditore per la garanzia completa del prodotto.  
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Please contact the distributor located in the Country where you made your original purchase 

for all Support, Servicing and Warranty.

CONTACTING US

TERMINI E CONDIZIONI DELLA GARANZIA 
(INTERNAZIONALE)

1. Optimum® garantisce che questo prodotto è esente da difetti nei materiali e nella lavorazione e il relativo corretto 

funzionamento per un periodo di 2 anni dalla data di acquisto per uso domestico e per un periodo di 12 mesi per 

uso professionale, se utilizzato in conformità con il manuale di istruzioni allegato.

2. Qualsiasi garanzia che preveda termini superiori a questo periodo è o�erta come estensione ai termini di 

garanzia da parte del rivenditore ed è rivendicabile solo presso il rivenditore stesso.

3. Difetti che si verifichino in questo periodo di garanzia, in condizioni di utilizzo e cura normali, saranno riparati o

sostituiti a nostra discrezione solo se il rivenditore non è in grado di farlo, esclusivamente a nostra discrezione e

senza alcun costo per i componenti sostituiti. Questa garanzia non si estende agli accessori compresi nell'acquisto

o acquistati separatamente. Le sostituzioni possono essere o�erte per difetti riscontrati, come determinato dal

rivenditore e a sua totale discrezione.

4. I filtri si deteriorano solo per abuso o uso improprio, e non sono coperti da questa garanzia per più di 30 giorni 

dalla data di acquisto.

5. Nel caso in cui l'apparecchio guasto sia in garanzia, e il rivenditore non sia in grado di garantirne la riparazione,

il cliente è responsabile per il costo della restituzione del prodotto ad Optimum® (o al centro di assistenza

autorizzato), e per il costo della spedizione di ritorno.

6. In fase di trasporto le merci sono sotto la responsabilità del proprietario, ulteriori danni durante il trasporto non 

sono coperti dalla garanzia.

7. All'atto della spedizione per riparazione in garanzia, il cliente deve assicurarsi che il prodotto reso sia corretta-

mente imballato in modo da garantire che non si verifichino danni durante il trasporto. Per dare seguito alla 

richiesta di riparazione in garanzia, assicurarsi di allegare una spiegazione dettagliata del problema riscontrato. 

Optimum® non è responsabile di identificare il guasto, e la riparazione in garanzia sarà eseguita sulla base del 

difetto descritto dal cliente.

8. Questa garanzia completa è nulla se l’apparecchio è stato sottoposto ad un uso non corretto e conforme alle

istruzioni, negligenza, incidenti, alterazioni, mancata osservanza delle istruzioni per l'uso, o se sia stato esposto a

condizioni anomale o estreme.

9. Cambiamenti estetici che non influiscono sulle prestazioni, come la perdita di colore di parti esterne a causa o 

per e�etto dell'uso di detergenti abrasivi non saranno garantiti o considerati difetti. La pulizia o la rimozione di 

alimenti e gli eventuali danni causati per l'accumulo degli stessi non sono coperti dalla garanzia.

10. Questa garanzia non copre la normale usura del prodotto o delle sue parti.

11. Questa garanzia non copre i difetti causati da incidenti, cattivo uso, abuso, installazione o funzionamento 

impropri, negligenza, riparazioni non autorizzate, perdita di parti, manomissioni o tentativi di riparazione da parte di 

una persona non autorizzata da Optimum®.

12. La garanzia non è valida in caso di danni, malfunzionamenti o guasti derivanti da alterazioni, incidenti, uso

improprio, abuso, incendio, fuoriuscita di liquido, incorretta regolazione dei controllida parte del cliente, utilizzo con 

una tensione non corretta, sbalzi e fluttuazioni di tensione, scariche elettriche, cause di forza maggiore, problemi di 

approvvigionamento di tensione, manomissioni o riparazioni non autorizzate da qualsiasi persona, uso di accessori 

difettosi o incompatibili, esposizione a condizioni estremamente corrosive o l'introduzione di qualsiasi insetto, 

parassita o oggetto estraneo nel prodotto.

13. È necessario conservare lo scontrino / ricevuta d’acquisto come prova di acquisto e come prova della data in 

cui è stato e�ettuato l'acquisto. Lo scontrino di acquisto o la ricevuta deve essere esibita quando si e�ettua una 

richiesta di riparazione in garanzia.

14. La garanzia decade in caso non sia allegata la prova di acquisto. Le leggi a tutela del consumatore impongono 

di dimostrare l'acquisto e relativa data per far valere ogni richiesta di riparazione in garanzia.

15. Questa garanzia non pregiudica o limita in alcuna forma i diritti dei consumatori previsti dalle norme in vigore,

pertanto qualsiasi condizione venga ritenuta nulla sulla base delle norme vigenti si intende abrogata, mentre ogni

altra condizione resta valida.
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